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Vollstandige Zufriedenheit

Mit hoher Zufriedenheit bei unseren Senioren und Ihren Angehdérigen schaffen wir neue Lebensqualitat.
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Ein gemeinsames Ziel...

Unsere Arbeit beginnt dort, wo die Unterstiitzung durch den ambulanten Pflegedienst schon aus Zeitgriinden
endet. Da viele Alltagsunterstiitzungen nicht im Pflegekatalog stehen und somit nicht abgerechnet werden

kdnnen, arbeiten wir Hand in Hand. Mit einer stundenweisen Betreuung holen Sie sich Hilfe direkt ins Haus
und bleiben eigenstandig.



Angehorige sind
tiberlastet

Angehorige sind
entlastet
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Stress
Uberlastung
Doppelte Haushaltsfiihrung
Gesundheitsprobleme
Finanzielle Belastung
Unzufriedenheit
Hilflosigkeit

Viele Leistungen der
Pflegekasse bleiben
ungenutzt

Mehr Lebensqualitat
Neue Freirdume
Erholung

Hobby

Zeit fiir Familie und
Partner
Beratungsservice
Zuschiisse lhrer
Pflegekasse ermitteln
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Wir kiimmern uns um... Begleitung... Haushaltshilfe...

*  Ordnung im Haushalt * indie Kirche * Staubwischen & Geschirrsplilen

*  FErinnerung zur Medikamenteneinnahme ° zum Friedhof ® Kochen der Mahlzeiten

*  Abholung von Rezepten ®  zu kulturellen Veranstaltungen ® Essen anrichten & servieren

* \Vorrdte priifen und Einkdufe ® zum Arzt und zur Apotheke * Bettwdsche wechseln

* |hre Haustiere und Zimmerpflanzen ® zum Friseur * Wasche waschen & bigeln

*  Papiere und Post ®  zur Bank ® Hausabfille entsorgen
Gemeinsame Unternehmungen... Betreuung demenziell Erkrankter...  Schreibservice...

* Spazieren gehen * Schaffung einer Tagesstruktur ® Schreiben an Behérden, Kranken-
® sich unterhalten ®* Geddchtnistraining und Pflegekassen, Versicherungen
® qus Biichern und Zeitungen vorlesen * Entlastung der pflegenden ®  Hilfe beim Ausfiillen und Stellen

®* gemeinsame Brett- und Kartenspiele Angehdrigen von Antrédgen

® das Fernsehprogramm studieren ® Training von Alltagskompetenzen * Ordner pflegen und strukturieren
®* gemeinsames Kaffeetrinken * Biografieorientierte Begleitung * Dokumente in Ordner einsortieren
Unterstiitzung bei der Grundpflege... 24-Stunden-Betreuung...

® Hilfe bei der Nahrungsaufnahme ®  Rund-um-die-Uhr-Zuhause-Betreuung

* beim Aufstehen und Zubettgehen * Die Alternative zum Heimplatz

®* beim An- und Auskleiden ® Bezahlbar durch das vivacus®

®* Bewegungsiibungen Betreuungskonzept

® Anleitung zum Erhalt von
Selbstéiindigkeiten
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Senioren Ambulanter
betreuung Pflegedienst

Vollstationar

Komplette
24h-Pflege

Mahlzeiten
zubereiten
Ausflige RUESIE
Geddachtnistraining
zugehende B

Hilfen Fester Tagesablauf

Haushaltshilfe

Inkontinenztraining

Medikamentengabe
Selbstdndige Seniorengymnastik

Lebensfiihrung

Hand in Hand mit dem ambulanten Pflegedienst
Das Leben ist im stetigen Wandel...oft unbemerkt und in kleinen Schritten.
In guten Hianden werden die Uberginge weich und menschlich.




Der Fokus Mensch

Senioren-
betreuung

Angehérigen
betreuung

Kurzzeit-
pflege

Fester

Tagesablauf

Ambulante
Pflege

Verhinde-
rungspflege

Demenz-
betreuung

Behand-
lungspflege

-
-—

Tagespflege

Stunden-
weiser
Entlastungs-
dienst
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Ganzheitliche Betrachtung

Sehen wir Senioren aus ihrer Sicht...ganzheitlich als individuellen
Menschen...erreichen wir die groBtmogliche Zufriedenheit und Lebensqualitat.
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Eckdaten der Pflegestatistik vivacus ‘?}

2,5 Millionen Pflegebedurftige insgesamt

Zuhause versorgt In Heimen vollstationar versorgt:
1,76 Millionen (70%) 743.000 (30%)

Quelle: Statistisches Bundesamt

dUI’Ch Angehérige' durch ambulante Im Blickpunkt: Altere Menschen in Deutschland und der EU, 2011
Pflegedienste: Anzahl der Pflegebediirftigen in Mio. 45
Quelle: Statistische Amter des Bundes und der Lander Manner
Grafik: vivacus Senicrenbatreuung .FI’EI.IEI"I

1,18 Millionen 576.000

AV S durch 12.300
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 Fang ¢ ambulante

\' 3 ) Pflegedienste
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Situation: Uberlastete Angehérige 2005 2020 2030



Nutzen Sie die Gelder lhrer Pflegekasse

e Angaben ohne Gewadhr e Keine steuerliche Beratung e Keine Pflegeberatung
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Bis zu 125 € monatlich zusatzlich

Bis zu 806 € jahrlich

E\'\t\as\.““%s'
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Bis zu 1.612 € jahrlich

* Angehorige entlasten
¢ Im Urlaub vertreten
¢ Nach einem Krankenhausaufenthalt

Bis zu 1.515 € monatlich

aus der Umwidmung von 40%

des Sachleistungsanspruchs sowie
verbleibendem Pflegegeld




Pflegekassenleistungen im Uberblick Vi vacus «

® Angaben ohne Gewdhr e Keine steuerliche Beratung e Keine Pflegeberatung SENIORENBETREUUNG *?’
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Leistungsbereiche Pflegegrad 1 Pflegegrad 2 Pflegegrad 3 Pflegegrad 4 Pflegegrad 5 il S f
Sozialgesetzbuch XI z’:ff‘fie_‘;‘.
Betreuungs- und mone:tlich
§ 45b : 125 € 125 € 125 € 125 € 125 € (Anhaufung
Entlastungsleistungen moglich)

zusatzlich Umwidmungsanspruch
Ubertragung von 40% des - 304 € 573 € 711 € 880 € monatlich
Sachleistungsanspruchs aus § 36

Sachleistung fiir Anspruch nur tber

§ 36 | hdausliche Pflege und Entlastungsbeitrag 761 € 1.432 € 1.778 € 2.200 € monatlich
Betreuung aus § 45b (Zeile 1)

§ 37 | Pflegegeld - 332 € 573 € 765 € 947 € monatlich

§ 41 Sachleistung fur _ 689 € 1.298 € 1.612 € 1.995 € monatlich
Tagespflege

§39 ?;eisrthlj::erungspﬂege- ) 1.612 € 1.612 € 1.612 € 1.612 € jahrlich

Anspruch nur iber
§ 42 | Kurzzeitpflegeleistung Entlastungsbeitrag 1.774 € 1.774 € 1.774 € 1.774 € jahrlich
aus § 45b (Zeile 1)

§ 40 | Wohnanpassung 4.000 € 4.000 € 4.000 € 4.000 € 4.000 € jahrlich

§ 40 | Pflegehilfsmittel 40 € 40 € 40€ 40 € 40 € monatlich




Pflegekassenleistungen optimiert fiir die stundenweise Betreuung Zuhause
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e Angaben ohne Gewahr e Keine steuerliche Beratung e Keine Pflegeberatung SENIORENBETREUUNG

Kombinationsleistung
§ 45b §§ 36, 45b §37 §39 § 42
Umwidmung
bt | e | veriebendes | SR | ungenune | MCBlche
leistun er? Entlastuﬁ S- Pl flege : Pl Betreuungs-
s AR I stunden pro
leistungen
Woche: Ca.
monatlich monatlich monatlich jahrlich jahrlich
Pflegegrad 1 125 € - - - - % Std.
Pflegegrad 2 125 € 304 € 199 € 1.612 € 806 € 5 Std.
Pflegegrad 3 125 € 573 € 344 € 1.612 € 806 € 7 Std.
Pflegegrad 4 125 € 711 € 459 € 1.612 € 806 € 9 Std.
Pflegegrad 5 125 € 880 € 568 € 1.612 € 806 € 11 Std.

Hinweise
Die angegebenen Werte gelten fiir die Inanspruchnahme eines anerkannten Unterstiitzungsangebots im Alltag ohne Finanzierung eines ambulanten Pflegedienstes iber die Pflegekasse.
Individuelle Werte erhalten Sie im Rahmen unseres Betreuungsangebots.



Die qualitative 24-Stunden-Betreuung vivacus’ ‘?*,

e Keine steuerliche Beratung e Keine Pflegeberatung SENIORENBETREUUNG

,Die 24-Stunden-Betreuung von vivacus...die Alternative zum Heimplatz.
Unsere Betreuer sind gut ausgebildete Fachkrdfte der osteuropdischen EU-Mitglieder.”

Premium 24-Stunden-Betreuung

Damit wir unseren Senioren die guten Betreuer sichern

konnen, haben wir bei der Auswahl des Personals Standards &
festgelegt. Pflegegrad 2
Unsere Betreuer haben: Tagessatz: 74 €
. Einen anspruchsvollen Sprachtest der Deutschen Monatlich: 2200 €
Sprache bestanden und damit gute bis sehr gute
Deutschkenntnisse - Pflegegeld bei Pflegegrad 2 -316 €
. Mindestens ein Jahr Auslandserfahrung in der - Verhinderungs-Pflegegeld
24-Stunden-Betreuun : -134¢€
g (1.612 EUR im Jahr)
= Referenzen von anderen Familien und Senioren - Anspruch aus ungenutzter Kurzzeitpflege _67€

(804 EUR im Jahr)

. Einen Pflegekurs von einer akkreditierten
Ausbildungsinstitution wie dem Roten Kreuz oder
der Kammer der Krankenschwestern

- Steuerliche Erstattung fiir Eigenanteil -334 €

= Eigenanteil circa 1.349 €

Hinweise

Diese Berechnungen sind beispielhaft und kénnen individuell schwanken. Der genaue Tagessatz errechnet sich auf der Grundlage eines Fragebogens, der Teil unseres Serviceangebotes ist.
Sie erhalten nach dessen Auswertung ein personliches Angebot mit Profilen der moglichen Pflegekrafte.



Die qualitative 24-Stunden-Betreuung vivacus ‘?,

e Keine steuerliche Beratung e Keine Pflegeberatung SENIORENBETREUUNG

,Wir organisieren die An- und Abreise der Betreuer sowie die Zeit
lhres Aufenthalts in Deutschland. Alle Beteiligten sollen sich wohlfiihlen.”

Premium-Service von vivacus®

. Ausschliel3lich festangestelltes Personal Pflegegrad 3
. Eine Pauschale ohne weitere Kosten, Tagessatz:
inklusive aller Sozialabgaben und Steuern
Monatlich:

. Aussagekraftige Vorschlage mit Foto, Beurteilung und
Lebenslauf

Eigenanteil ca. :

. Betreuungsstart innerhalb von 6 Tagen -
Ersatzpersonal innerhalb von 48 Stunden

Pflegegrad 4
. Betreuungsturnus in der Regel 3 bis 6 Monate mit zwei
festen Betreuern, die sich abwechseln Tagessatz: 80 €
. Shuttle-Service fiir die An- und Abreise Monatlich: 2.400 €
. Rechtliche Sicherheit Eigenanteil ca. : 1.177 €

. Umfassender Versicherungsschutz

Hinweise

Diese Berechnungen sind beispielhaft und kénnen individuell schwanken. Der genaue Tagessatz errechnet sich auf der Grundlage eines Fragebogens, der Teil unseres Serviceangebotes ist.
Sie erhalten nach dessen Auswertung ein personliches Angebot mit Profilen der moglichen Pflegekrafte.



Qualitat in der Seniorenbetreuung
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Checkliste Seniorenbetreuung vivacus vivacus
. . . Kann der Betreuungsdienst auf lhre individuellen
Hat der Betreuungsdienst eine Zulassung, um die L :
. ) Bediirfnisse eingehen und lhre
Betreuung direkt mit der Pflegekasse abrechnen zu v . L . v
TP Lebensgewohnheiten beriicksichtigen, zum Beispiel
' durch zeitlich flexible Einsatze?
Hat der Betreuungsdienst fachkundige und v Arbeitet der Betreuungsdienst mit anderen v
festangestellte Betreuungskrafte? Einrichtungen zusammen?
Werden die Betreuer wertschatzend und v Kann der Betreuungsdienst im Bedarfsfall eine v
angemessen entlohnt? 24-Stunden-Betreuung sicherstellen?
Ist der Standort des Betreuungsdienstes in der Kann der Betreuungsdienst gewahrleisten, dass Sie
Nahe lhrer Wohnumgebung, damit kurze v moglichst von derselben Betreuungskraft versorgt v
Anfahrtswege sichergestellt sind? werden?
Hat der Betreuungsdienst Netzwerkpartner, die . L
. ) Wird ein individueller Betreuungsplan erstellt und
auch besondere Bedarfe wie Gartenarbeiten, v . L v
: ] . mit lhnen oder lhren Angehdrigen besprochen?
Winterdienst oder Fahrtdienste abdecken?
Informiert der Betreuungsdienst Sie ausfihrlich,
v welche Leistungen lhnen aus der Pflegekasse v

Werden die Betreuungsleistungen dokumentiert?

zustehen und beantragt diese fiir Sie?
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vivacus Seniorenbetreuung

Email: info@vivacus.de
Serviceruf: 0271 —-4058 5280

Servicefax: 0271 —4058 5270
Internet: vivacus.de




